Правила внутреннего распорядка 
в ОГБУЗ «ТКПБ»
Права и обязанности пациента
1. Пациент имеет право на:

-  уважительное и гуманное отношение со стороны медицинского и обслуживающего персонала;

- получение  медицинской помощи в гарантированном объеме, оказываемую без взимания платы в соответствии с Программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам  медицинской помощи, а также на получение платных медицинских и иных услуг, в том числе в соответствии с  договором добровольного медицинского страхования;   

- профилактику, диагностику, лечение, медицинскую реабилитацию в условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям;

-  получение консультаций врачей-специалистов;

- облегчение боли, связанной с заболеванием и (или) медицинским вмешательством, доступными методами и лекарственными препаратами;

- получение информации о состоянии своего здоровья, в том числе сведения о  результатах медицинского обследования, наличии заболевания, об установленном  диагнозе и о прогнозе развития заболевания, методах оказания медицинской помощи, связанном с ними риске, возможных видах медицинского вмешательства, его  последствиях и результатах оказания медицинской помощи;

-  на основании письменного заявления  получать отражающие состояние  здоровья медицинские документы, их копии и выписки из медицинских документов;

- выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о состоянии его здоровья;

-  получение питания в случае нахождения пациента на лечении в стационарных условиях;

-  защиту сведений, составляющих врачебную тайну пациента, а также персональных данных;

- допуск к нему священнослужителя, а в случае нахождения пациента на лечении в стационарных условиях медицинского учреждения на предоставление условий для отправления религиозных обрядов, проведение которых возможно в стационарных условиях, в том числе на предоставление отдельного помещения, если это не нарушает внутренний распорядок медицинского учреждения;

- согласие или отказ от медицинского вмешательства (с заполнением бланка информированного добровольного согласия (отказа) на медицинское вмешательство). 
2. Пациент обязан:

-  соблюдать санитарно-эпидемиологический режим медицинского учреждения;

- при посещении медицинского учреждения надевать на обувь бахилы или переобуваться в сменную обувь;

-  находясь на лечении, соблюдать Правила  и  лечебный  режим дня (приложение к Правилам);

-  уважительно относиться к медицинскому персоналу, проявлять доброжелательное и вежливое отношение к другим пациентам;

-  своевременно являться на прием к врачу и предупреждать о невозможности явки по уважительной причине;

-  сообщать врачу всю информацию, необходимую для постановки диагноза и  лечения заболевания;

- информировать лечащего врача о перенесенных заболеваниях, известных ему аллергических реакциях, противопоказаниях, представить иные сведения, которые могут сказаться на качестве услуг;

-  подписать информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство, либо отказ от медицинского вмешательства;
-  своевременно и неукоснительно выполнять все предписания лечащего врача, соблюдать рекомендуемую врачом диету;

-  немедленно информировать лечащего врача об изменении состояния своего здоровья в процессе диагностики и лечения;

- в период нахождения на стационарном лечении покидать территорию учреждения (отделения) только по разрешению лечащего врача;

-  бережно относиться к имуществу медицинского учреждения, соблюдать чистоту и тишину в помещениях медицинского учреждения.

Права и обязанности лечащего врача
1. Лечащий врач имеет право:

- самостоятельно определять объем  исследований, направленных на установление  диагноза и оказания медицинской услуги  в соответствии с порядками и стандартами  оказания медицинской помощи;

- на защиту своей профессиональной чести и достоинства.
2. Обязанности лечащего врача:

- организовать своевременное квалифицированное обследование и лечение пациента;

- по результатам медицинского обследования предоставить пациенту в доступной форме полную и достоверную информацию о состоянии здоровья, наличии заболевания, об установленном  диагнозе и о прогнозе развития заболевания, методах оказания медицинской помощи, связанном с ними риске, возможных видах медицинского вмешательства, его  последствиях и результатах оказания медицинской помощи;

- соблюдать нормы профессиональной этики и деонтологии во взаимоотношениях с коллегами, пациентами и их родственниками;

- сохранять конфиденциальность  информации о врачебной тайне пациента.

Меры безопасности в медицинском учреждении
В целях соблюдения общественного порядка, предупреждения и пресечения террористической деятельности, иных преступлений и административных правонарушений, обеспечения личной безопасности пациентам и посетителям медицинского учреждения запрещается:

- проносить в здания и служебные помещения медицинского учреждения огнестрельное, газовое и холодное оружие, ядовитые, радиоактивные, химические и взрывчатые вещества, спиртные напитки и иные предметы и средства, наличие которых, либо их применение (использование) может представлять угрозу для безопасности окружающих;

- курение табака на всей территории медицинского учреждения на основании Федерального закона от 23.02.2013 № 15-ФЗ «Об охране здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и последствий потребления табака» (пункт 2 части 1 статьи 12);

-  громко разговаривать, шуметь;

- изымать какие-либо документы из медицинских карт, со стендов и из папок информационных стендов;

- появляться на территории  медицинского учреждения в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения;  

- приносить и употреблять спиртные напитки, наркотические, психотропные или токсические вещества;

-  играть в азартные игры;

- использовать электронагревательные приборы (плитки, кипятильники, электрические чайники, утюги, пр. электробытовую технику).

- покидать палату во время врачебного обхода, в период тихого часа и после 22:00 (для пациентов);

- покидать самовольно территорию медицинского учреждения и отделения без разрешения врача (для пациентов).

Ответственность за нарушение Правил
1. В случае нарушения пациентами и иными посетителями Правил, работники медицинского учреждения вправе делать им соответствующие замечания и применять иные меры воздействия, предусмотренные действующим законодательством.

2. В случае нарушения настоящих Правил, пациенты несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством.

Приложение
 Лечебный режим дня 
	7:00
	Подъем, утренний туалет, гигиенические процедуры, термометрия, измерение АД, ЧСС

	8:00
	Врачебный обход

	9:00
	Завтрак

	9:30
	Процедуры

	10:00 - 14:00
	Посещение пациентов, прием передач

	12:00
	Второй завтрак

	14:00
	Обед

	14:30 - 16:00
	Тихий час

	16:00
	Полдник

	16:30 - 19:00
	Посещение пациентов, прием передач

	18:00
	Ужин

	19:00
	Термометрия

	20:40
	Вечерний туалет

	22:00
	Сон


 

Выписка  пациентов  производится лечащим врачом по согласованию с заведующим

отделением  ежедневно до 14:00.

                                                   
 Приложение 2

Порядок посещения пациентов, прием передач 
1. Порядок посещения пациентов находящихся на стационарном лечении в ОГБУЗ «ТКПБ»
	Отделения
	Дни посещений
	Время посещений

	Все кардиохирургические отделения
	Понедельник- пятница
	с  10:00 до 14:00

с 16:30  до  19:00

 

	Все кардиохирургические отделения
	Выходные и праздничные дни
	с 10:00 до 17:00

 

	Прием передач осуществляется ежедневно в часы посещений пациентов.

Перечень продуктов, разрешенный для передачи пациентам:

яблоки, бананы, курага, грецкие орехи, вода минеральная негазированная, сухое печенье.

 


1. Посещения пациентов  разрешены в холле первого этажа.

2. Посещения пациентов во время карантина запрещены. 

